IBG Magyarorszag KFT. - ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (,,ASZF”)
/ hatdlyos 2020.04.01. napjatol /

A jelen dltaldnos szerz6dési feltételek (a tovdbbiakban ,,ASZF”) keretjelleggel szabdlyozza az IBG
Magyarorszdg Kft. és a téle drut rendeld, illetve vdsdrlé személyek (a tovdabbiakban ,Vevé”) kézott
létrej6vé jogviszony feltételeit.

(az IBG Magyarorszdg Kft. és a Vevs egyiittesen a tovabbiakban , Felek”)

A jelen ASZF teljes szovege olvashaté a www.ibg.hu internetes oldalon.

1 - FOGALMAK, AZ ASZF HATALYA

1.1 /Megrendelés/ A megrendelés a Vevd azon irdasban vagy mas maddon kdzolt nyilatkozata, amely
tartalmazza legaldbb a megvasarolni kivant termé(ke)k fajtajat és mennyiségét. A megrendelés
tovabbi paramétereket is tartalmazhat (pl. szallitasi hataridg, kiszallitasi helyszin) azonban ezek csak
az IBG Magyarorszag Kft. irasbeli elfogadasaval valnak a felek kozotti Szerz6dés részévé.

1.2 /Szerzé6dés/ Amennyiben a Felek egyedi irasbeli szerz6dést nem kotottek, dgy a Vevd
megrendelése, az IBG Magyarorszag Kft. vonatkozo visszaigazoldsa és szamldja, valamint a jelen ASZF
egyuttesen alkotjak az IBG Magyarorszag Kft. és a Vevs kozott az adasvételre vonatkozdan létrejové
teljes megallapodast (a tovabbiakban ,Szerz6dés”).

1.3 /Szerzédés létrejotte az ASZF alapjdn/ A Felek kdzétt a Vevs egyedi megrendelésének IBG
Magyarorszag Kft. altali irasbeli elfogadasaval, ennek hidnyaban az arurdl kidllitott szdmla vagy
szallitélevél Vevd altali atvételével jon létre a Szerz6dés. Mindaddig nem jon létre a Szerz6dés, amig a
megrendelés barmely |ényeges tartalmi elemében eltérés van a Felek kozott.

1.4 /ASZF hatalya/ Ha a jelen ASZF rendelkezései ellentétben lennének a megrendelésben, illetve
annak visszaigazolasaban rogzitettekkel, vagy a Felek altal irdsban megkotott egyedi szerz6déssel, ugy
az eltéréssel érintett témakban a visszaigazolas, illetve egyedi szerz8dés feltételei az irdnyaddk.

2 - ALTALANOS RENDELKEZESEK

2.1 /Vevé képviselete/ A Vev6 nevében eljaré személy kérésre koteles igazolni képviseleti
jogosultsagat (igy kalondsen személyi igazolvannyal, 30 napnal nem régebbi cégkivonattal,
meghatalmazassal).

Amennyiben a Vevé képviseletében ugyanazon személy ismételten vasarol, vagy ad le megrendelést,
ugy az illetét az IBG Magyarorszag Kft. ellentétes informacidig a Vevé képviseletére megfelel6
hataskorrel rendelkez6 személynek tekinti. A Vevs felelGssége gondoskodni arrdl, hogy az ilyen
személy rendelési hataskorének megsziinésérdl tajékoztassa az IBG Magyarorszag Kft-t.

2.2 /Tulajdonjog fenntartasa/ Az IBG Magyarorszag Kft. az értékesitett arura vonatkozé
tulajdonjogat az aru vételdranak teljes kiegyenlitéséig fenntartja. Vevo a teljes vételar megfizetése
el6tt az arut nem idegenitheti el, nem apportalhatja, nem alapithat ra zalogjogot, azt mashogy sem
terhelheti meg, és nem adhatja harmadik személy birtokaba.

2.3 /Marketing/ A Felek biztositjdk a masik Fél szamara azt a jogot, hogy a marketing célu és egyéb
tajékoztatd kiadvanyokban kiilon el6zetes irdsbeli hozzajarulas nélkiil szerepeltesse a masik Fél — mint
beszallitg, illetve vevs — cégnevét, védjegyét, markanevét, vagy egyéb elnevezését.

2.4 [Adatkezelés/ A Felek az uzleti kapcsolat fenntartdsa céljabol — a vonatkozd jogszabalyi
rendelkezésekkel 6sszhangban - jogosultak tarolni, kezelni és felhaszndlni a kapcsolattartashoz
szlikséges informacidkat (érintett munkatarsak neve, telefonszama, elektronikus cime). Az ilyen
informaciok harmadik személynek akkor adhatdk at, ha ehhez az érintett Fél el6zetesen hozzajarult.



3 - ARAK ES FIZETESI FELTETELEK

3.1 /Termékek ara/ A Vevs az IBG Magyarorszag Kft. egyedi megrendelést visszaigazold levelében
meghatdrozott aron vasarolhatja meg a terméke(ke)t, az IBG Magyarorszag Kft. pedig ezen ar
megfizetésére tarthat igényt.

3.2 /Szamlazas/ Az IBG Magyarorszag Kft. a megrendelés teljesitésével egyidejlileg, illetve
el6legfizetés esetén a megrendelés teljesitését megel6z6en allitja ki a szamlat. Az IBG Magyarorszag
Kft. szamlait ellenkez6 megallapodas hianyaban magyar forintban allitja ki.

3.3 /Vételar megfizetése/ Amennyiben a Felek eltér6en nem allapodtak meg, uUgy az IBG
Magyarorszag Kft. jogosult eldonteni, hogy a Megrendel6 milyen mdédon (el6zetesen, atvételkor vagy
halasztottan) koteles kiegyenliteni az aru ellenértékét. Amennyiben a Felek halasztott fizetésben
allapodnak meg, Ugy a Vev6 a vételarat banki atutalassal koteles a szdmlan meghatarozott fizetési
hataridén belil kiegyenliteni.

3.4 /A vételar teljesitése/ Banki atutaldssal lebonyolitott fizetés esetén a vételar abban az
id6pontban tekinthet6 kiegyenlitettnek, amikor a megrendelt aru teljes vételara — a szdmlan szereplé
esetleges tovabbi dijakkal egyltt - jovairasra keriil a IBG Magyarorszag Kft. bankszamlajan.

3.5 /Késedelmi kamat, behajtasi kéltségatalany/

Ha a Vevd a szamlat hatarid6ben nem egyenliti ki, akkor az IBG Magyarorszag Kft. a késedelem idejére
késedelmi kamatként évi 9 (kilenc) % késedelmi kamat felszamitasara jogosult.

Fizetési késedelem esetén az IBG Magyarorszag Kft. a késedelmi kamaton felll Un. behajtdsi
koltségatalanyra tarthat igényt a vonatkozd jogszabalyok szerinti Osszegben (ez jelenleg negyven
eurénak a késedelem kezd6napjan a Magyar Nemzeti Bank érvényes hivatalos deviza-kozépdarfolyama
alapjan meghatarozott forintdsszege).

3.6 /Beszamitas tilalma/ A Vevd - elGzeteses irdsbeli engedély nélkill - nem jogosult a szamla
végosszegébe semmilyen az IBG Magyarorszag Kft-vel szemben fennalld kovetelését beszamitani.

3.7 /Engedményezés/ A VevS nem jogosult a megrendelés, illetve vasarlas alapjan 6t megillets
jogokat harmadik félre engedményezni az IBG Magyarorszag Kft. kifejezett irdsbeli hozzajarulasa
nélkil. Az IBG Magyarorszag Kft. nem tagadhatja meg indokolatlanul az engedményezés jovahagyasat.
A szerz6désbdl szarmazd jogok térvényes jogutdd szervezetre torténd atszalldsa jovahagyast nem
igényel.

3.8 [Eldllas fizetési késedelem esetén/ Amennyiben a Vevé 30 napot meghaladd fizetési
késedelembe esik, gy az IBG Magyarorszag Kft. jogosult az adasvételtdl irdsbeli nyilatkozattal eldlIni.
Ebben az esetben a Vevd koteles az arut haladéktalanul visszaszolgdltatni az IBG Magyarorszag Kft.
részére, kiilonos tekintettel arra, hogy az értékesitésre tulajdonjog fenntartassal keriilt sor.

4 - ARU ATADASA, KISZALLITAS

4.1 /Kiszallitdis megszervezése/ Amennyiben a Felek abban &llapodtak meg, hogy az IBG
Magyarorszag Kft. az arut eljuttatja a Vevd altal meghatarozott cimre, Ugy ennek maédjat az IBG
Magyarorszag Kft. sajat maga hatarozhatja meg. Az dtadas-atvétel idépontjat a Felek el6re egyeztetik.

4.2 /Szallitasi dij/ A Vevs széllitasi dijat akkor koteles fizetni, ha ennek pontos 6sszegérél az IBG
Magyarorszag Kft. a megrendelés visszaigazolasaban eldre tajékoztatja a Vevét.

4.3 [Atvétel elmulasztasa/ Amennyiben a Vevd az arut nem veszi 4t a megjeldlt cimen az egyeztetett
id6pontban, Ugy az IBG Magyarorszag Kft. jogosult a visszaszallitdssal esetlegesen felmerilt
koltségének megtéritését igényelni. Ezen felll az IBG Magyarorszag Kft. a kézbesités megtorténtéig
tarolasi dijra tarthat igényt, amely naponta a termék netté dra 2 %o-ének (ketté ezrelékének)
megfelel§ 6sszeg +AFA.



4.4 [Elszallitas sajat hataskorben/ Ha a Vevé azt jelezte, hogy a megrendelt arut maga széllitja el az
IBG Magyarorszag Kft. telephelyérdl, ugy koteles az aru elszallitdsanak maédjardl és idejérél az IBG
Magyarorszag Kft-t megfelel§ id6ben értesiteni, és — eltér6 megallapodds hidnyaban - az aru
elszéllitasat a telephely/Uzlet nyitva tartdsi idejében megszervezni. Amennyiben a Vevé az arut az
elszallitasra leegyeztetett idGponttdl szamitott 15 (tizendt) napon belil nem szallitja el, ugy az I1BG
Magyarorszag Kft. tdrolasi dij cimén az atvétel megtorténtéig taroldsi dijra tarthat igényt, amely
naponta a termék nettd dra 2 %o-ének (ketts ezrelékének) megfelels dsszeg +AFA.

4.5 /Karveszély/ Az aruval kapcsolatos karveszély az aru Vevs vagy képviselGje altali atvétele napjan
(szallitolevél, vagy az atvételt igazold szamla aldirdsaval egyidejlileg), illetve amennyiben a Vevé
harmadik féllel fuvaroztatja el az arut az IBG Magyarorszag Kft. telephelyérdl, dgy az aru fuvarozénak
torténd ataddsaval egyidejlileg szall 4t a Vevére. Atvételi késedelem esetén a késedelembe esés
idépontjatél a karveszély atszall a Vevére.

5 HIBAS TELJESITES

5.1 /Rendeltetésszerii hasznalat/ Az IBG Magyarorszag Kft. altal forgalmazott termékek kezelési
Utmutatéval rendelkeznek, amelyek tartalmazzdk a rendeltetésszer(i belizemelés, haszndlat és
karbantartas maédjat és feltételeit. Ezekr6l az IBG Magyarorszdg Kft. munkatarsai a legjobb tudasuk
szerint adnak tovabbi felvildgositdst. A termék nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl eredd
meghibasodasért, valamint kdrokért az IBG Magyarorszag Kft-t felel6sség nem terheli.

5.2 /Ellendrzés/ Amennyiben az drut nem az IBG Magyarorszag Kft. munkatarsa szallitja ki, gy a Vevd
az aru mennyiségét atvételkor koteles ellendrizni és az esetleges mennyiségi kifogasait azonnal
kozolni. Az aru minéségét a Vevd az atvételt kovetd 6t munkanapon belil kdteles megvizsgalni és az
esetleges min@ségi kifogasait haladéktalanul k6zolni. Az igényérvényesitési hatarid6kre egyebekben a
kellékszavatossag vonatkozo rendelkezései iranyaddak.

5.3 /Kifogas bejelentése/ A Vevé a kifogasat az info@ibg.hu cimen, illetve a terileti képviselGnél
jelentheti be. A Vev6 a meghibasodast késedelem nélkil koteles bejelenteni. A kozlés késedelmébdl
eredé karért a Vevé felelGs, annak megtéritését az IBG Magyarorszag Kft-t6l nem igényelheti.

5.4 /Kifogas terjedelme/ Tobb aru vésarlasa esetén az aruk egy részét érint6 hidnyossag vagy hiba
nem jogositja fel a Vev6t arra, hogy a teljes megrendelésre vonatkozéan kifogdssal éljen. llyen
esetben a Vevl koteles megfizetni a hibaval nem érintett aru vételarat, kivéve ha nyilvanvald, hogy a
kifogasolt hiba kihat a nem hibas termékek hasznalhatdsagara is.

5.5 /Eljaras kifogas esetén/ Amennyiben a Vevé kifogasa megalapozott, Ggy az IBG Magyarorszag Kft.
ésszer(i id6n belll gondoskodik a hiba elhdritasardl. Javithaté mindségi hiba esetén az IBG
Magyarorszag Kft. dijmentes javitdssal, sziiksége esetén poétalkatrész dijmentes beszerelésével haritja
el a hibat. Amennyiben a hiba javitdsa azonnal nem oldhaté meg, Ugy a Vev6 kérésére az IBG
Magyarorszag Kft. csereterméket biztosit a javitds idejére.

Amennyiben a mindségi hiba nem javithato, Ugy az IBG Magyarorszag Kft. kicseréli a hibds terméket.

6 FELELOSSEG

6.1 /FelelGsségkorlatozas/ Az IBG Magyarorszag Kft. kartéritési felelGssége az értékesitett
termékekkel kapcsolatban nem haladhatja meg a Vevd altal az druért megfizetett teljes bruttd ar
Osszegét.

6.2 /Korlatlan felel6sség/ A 6.1 pont szerinti felelGsség korlatozas nem vonatkozik a szandékosan
okozott karra, tovabbd az életet, testi épséget, egészséget megkdrositd szerz6désszegésért vald
felelGsségre.

6.3 /Kizarasok/ Az IBG Magyarorszag Kft. kartéritési felel6ssége nem terjed ki az elmaradt haszonra,
ideértve tobbek kozott a vart, de elmaradt megtakaritasokat és gazdasagi el6nyoket.
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7 TOVABBI RENDELKEZESEK

7.1 /Tisztességes egyiittmiikodés/ Felek a szerz6dés teljesitése soran johiszem(ien és tisztességesen
kotelesek egylttmdkodni. Igény érvényesitésére irdnyuld jogi eljardst barmelyik Fél csak azt kbvetéen
indithat, hogy a masik Felet ez irdnyu szandékardl irasban értesitette, és lehetdséget adott az érdemi
egyeztetésre.

7.2 /irasbeli kommunikacié/ Az irdsbeli kommunikacié mind papir alapon, mind elektronikusan
lehetséges Felek kozotti papir alapu kommunikacidra a székhelyre cimzett ajanlott levélben kerilhet
sor. Elektronikus kommunikdaciéra a megrendelés elkiildésére, illetve annak visszaigazoldsara hasznalt
elektronikus cimek hasznalanddk, az IBG Magyarorszag Kft. részérdl tovabba az info@ibg.hu cim. A
Felek minden irasbeliséghez kotott nyilatkozatot megtehetnek az elektronikus levelezési cimek
haszndlataval. Az elektronikus levélrél vélelmezni kell, hogy az az elkiildést kovet6 els6é munkanapon
kézbesitésre keriilt. Ez a vélelem a tényleges kézbesitési nap bizonyitasdval megdonthetd.

7.3 [Iranyado jog/ A Felek kdzott a Szerz8dés alapjan létrejott jogviszonyra és annak értelmezésére a
magyar jog az iranyado.

7.4 [logvitak rendezése/ A Szerz6déssel Osszefiggd valamennyi jogvita eldontésére a GodollGi
Jarasbirdsag kizarélagosan illetékes.
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